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Einleitung
Was ist das BE-Login?

Der Service BE-Login ermdglicht der Bevdlkerung, Online-Angebote rund um die Uhr zu nutzen.
Nach erfolgter Registrierung und anschliessender Anmeldung kénnen Sie diverse Behdrdengéange digi-
tal tatigen. BE-Login bietet der Bevdlkerung und den Unternehmen die Online-Angebote Uber einen ge-
sicherten Kanal. Der Zugang ist kostenlos.

Ziel und Zweck des Leitfadens
In diesem Leitfaden zeigen wir Ihnen, wie Sie lhre Profildaten &ndern kdnnen.

Ubersicht Leitfiden

Folgende Leitfaden stehen Ihnen zur Verfligung:

. Einstieg, Registrierung und Anmeldung
. Meine Daten andern
. Mitarbeitende und Berechtigungen verwalten

Haben Sie Fragen?
Sie erreichen uns wie folgt:

Support BE-Login
Tel. +41 31 636 99 99
Servicezeiten:

Montag - Sonntag
00:00 Uhr - 24:00 Uhr
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1. Profildaten &ndern

Infobox
Ihre personlichen Daten kdnnen Sie jederzeit aktualisieren. Alle Daten finden Sie in Ihrem Profil.

Hinweis: Wenn Sie lhr BE-Login Konto mit der SwissID verknlpft haben, so sind die untenstehend
kursiv-geschriebenen Profil-Bestandteile ausschliesslich tiber SwissID zu aktualisieren.

Dieses Kapitel zeigt Ihnen:

- Wie Sie in die Profilverwaltung einsteigen

- Wie Sie |Ihr Passwort andern kénnen

- Wie Sie die Angaben zum Benutzer anpassen

- Wie Sie die Postadresse andern

- Wie Sie eine andere Sicherheitsfrage auswéahlen
- Wie Sie die Mobile-Nummer anpassen

- Wie Sie das Sicherheitsmerkmal aktivieren und deaktivieren
- Wie Sie eine neue Codekarte bestellen

- Wie Sie die E-Mail-Adresse andern

- Wie Sie lhr Profil I6schen

2. In die Profilverwaltung und Sicherheitseinstellungen einsteigen
1. Offnen Sie die Registerkarte «Meine Datens.

2. Gehen Sie zum Register «Profil» fiir Anderun-
gen an lhren Benutzerdaten.

3. Oder wahlen Sie das Register «Sicherheitsein-
stellungen» fiir Anderungen Ihres Passwortes
und lhrer Sicherheitsmerkmale.

Infobox

Wenn Sie Ihr BE-Login Konto mit der SwissID verknipft haben, so kénnen Sie Ihre Login-Daten
(E-Mail-Adresse, Passwort, Name, Vorname) nur im Profil iber den Link «SwissID Profil bearbeiten»
mutieren.

Geandert am: 24.03.2022 08.03.2022/ Version: 4.00.18 / #370944 / 2016.KAIO.5495 / Nicht klassifiziert 4/16
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Kanton Bern  Startseite Frangais
Kontakt Sitemap

= i A ldet als:
= BE-Login starssite Angemeldet als:
Abmelden £l

Steuern Bildung Umwelt und Boden Verkehr Register Infrastruldur ‘ Meine Daten
Profil | Sicherheitseinstellungen Berechtigungen

Startseite > Meine Daten > Profil

Seite drucken Ci

Profil

Profil laschen

Login (SwissID)

E-Mail-Adresse ' SwisslD Profil bearbeiten

Name
Vorname
Telefon {Swiss|D)

Infobox
In der folgenden Tabelle sehen Sie, welche Daten Sie &ndern, hinzufligen oder I6schen kénnen.

Funktionen & Daten

Daten dndern hinzufiigen léschen
E-Mail ja nein nein
Fasswort ja nein nein
Mameforname ja ia ja
Postadresse ja ja ja
Sicherheitsfrage ja nein nein
Sicherheitsmerkmal SMS ja ja ja
Iobile-Telefonnummer ja ia ja
Sicherheitsmerkmal Codekarte a ia IE]

3. Sicherheitsmerkmal eingeben fir Anderungen am Profil oder an den
Sicherheitseinstellungen

Fur Anderungen an Ihren Profildaten oder Ihren Sicherheitseinstellungen bendétigen Sie aus Sicherheits-
grinden jeweils eine Bestatigung durch eines lhrer eingerichteten Sicherheitsmerkmale.

1. Wabhlen Sie das gewlinschte Sicherheitsmerk- Auswahl des Sicherheitsmerkmals
Sie haben folgende Sicherheitsmerkmale aktiviert. Bifte wanlen Sie ein Sicherheitsmerkmal
m al aus . ‘Wir empfehien die Verwendung des Sicherheitsmerkmals «BE-Login App.
Sicherheitsstufe mit Sicherhei ife mit Sicherhei fe mit
Sicherheitsmerkmal «BE- Sicherheitsmerkmal Sicherheitsmerkmal
Login App» erhdhen «SMS-Code» erhdhen «Codekarte» erhdhen
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2. Falls Sie das Sicherheitsmerkmal ((BE-Login Sicherheitsstufe mit Sicherheitsmerkmal «BE-Login App» erhdhen.
App)) gewahlt haben 1 Wi rd Ih ne n eine AUthenti - Q Es ‘.‘/Ume.eme Authentisierungsanfrage an.lhr Gerat versendet.
sierungsanfrage auf Ihr mobiles Gerét gesen_ Bitte bestatigen Sie diese in Ihrer «BE-Login App»-

det [} Keine Authentisierungsanfrage erhalten?

Die Anfrage kann mit einigen Sekunden Verzogerung erscheinen. Bitte haben Sie etwas Geduld

Sicherheitsstufe mit Freischaltcode erhohen. »

3. Offnen Sie die «BE-Login App» auf Ihrem mo- wm
bilen Gerét und klicken Sie auf «Akzeptieren.

[
%‘ Katen Bars
|3 comen s e
.

BE-Login

LOGIN

1. Falls Sie das Sicherheitsmerkmal «<SMS-Code» Bitte geben Sie den per SMS erhaltenen Freischaltcode ein
gewéhlt haben’ geben Sie den FreischaItCOde a Auf die Telefonnummer "+41 79 " wurde ein Freischaltcode per SMS versendet
ein, den Sie per SMS erhalten haben. Bitte geben Sie diesen im nachfolgenden Feld ein

Freischaltcode bestatigen

* Opligaterische Angaben

2. Klicken Sie auf «Freischaltcode bestatigen». R —

[ Freischaltcode bestatigen | | 2

B Keine SMS erhalten?
Der Versand des Freischaltcodes kann bis zu zwei Minuten dauern. Bitte haben Sie etwas Geduld.

Freischaltcode erneut anfordern >

Infobox

Falls Sie das Sicherheitsmerkmal «Codekarte» aktiviert haben, wahlt das System eine zufallige Po-
sition aus der Codekarte aus. Diese Position entspricht einem 4-stelligen Code. Geben Sie diesen
Code im Feld «Code (Nummer: nn) ein. «<nn» entspricht der Position auf der Codekarte. Bestatigen

Sie anschliessend mit «Code bestatigen.

Sicherheitsstufe mit Sicherheitsmerkmal «Codekarte» erhéhen

Bitte geben Sie den verlangten Code von lhrer persénlichen Codekarte an.

Code (Nummer: 91) |JR34

Code bestitigen
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4. Passwort andern

Wie Sie in die Sicherheitseinstellungen einsteigen, zeigt Thnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfa-
dens.

Infobox
Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfliigung.

1. Klicken Sie auf «Passwort andern». Sicherheitseinstellungen

Angaben zum Benutzer
Passwart seeeeses

Zeitpunki letzter fehlerhafter
Pazsworteingabe

3] Passwort dndern 1

n

Bestatigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.
Hinweis: Wie Sie das von lhnen ausgewahlite Sicherheitsmerkmal bestéatigen, zeigen Ihnen die Ab-
schnitte am Anfang dieses Leitfadens.

3. Geben Sie Ihr aktuelles Passwort im Feld o
«Passwort» ein. Passwort andem
4. Geben Sie Ihr neues Passwort im Feld «Neues 3
Passwort» ein.
.
5. Wiederholen Sie Ihr neues Passwort im Feld e e
«Neues Passwort wiederholen». i 6 s

6. Klicken Sie auf «Speichern».
7. |hr Passwort wurde geandert. Sicherheitseinstellungen

@ i Passwortuunts geancert. (I

5. Angaben zum Benutzer andern

Wie Sie ins Profil einsteigen, zeigt Innen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfadens.
Zu den «Angaben zum Benutzer» gehéren: Name, Vorname, Firma/Organisation und Telefon.

Infobox
Wenn Sie BE-Login mit lhrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfigung.
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1. Klicken Sie auf «<Angaben zum Benutzer an-
dern».

Profil

BE-Login-Konto mit SwissID verkniipfen

Profil Ioschen

Verknipfen Sie Ihr BE-Login-Konto mit SwissID. Sie behalten alle Inre Zugriffe und Berechtigungen und bendtigen kein weiteres

Passwort mehr.

=1 weiter zur Verknupfung mit SwissID

Login

E-Mail-Adresse .com

&1 E-Mail-Adresse andern

Angaben zum Benutzer
Name Test
Vorname
Firma / Crganisation

Telefon

1 Angaben zum Benutzer andern )

2. Bestétigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.
Hinweis: Wie Sie das von Ihnen ausgewabhlte Sicherheitsmerkmal bestatigen, zeigen lhnen die

Abschnitte am Anfang dieses Leitfadens.

3. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld
«Passwort» ein.

4. Passen Sie lhre Angaben nach Bedarf an.

5. Bestéatigen Sie mit «Speichern».

6. |hre Angaben wurden geandert.

6. Postadresse andern

Wie Sie ins Profil einsteigen, zeigt Ihnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfadens.

Infobox

Startseile > Meine Daten > Profil > Angaben zum Benutzer andem

Angaben zum Benutzer andern

Passwort eingeben

* Obligatorische Angaben
Passwort ©
aUs Sichemeitsgrunaen bitle eingeben

Angaben zum Benutzer

* Opligatorische Angaben

Name * [Test

Vorname * |

2B. Swisseom

Telefon |+41
2B +4131 1231212

| Abbrechen |
Profil

@  inve Anganen zum Benutzer wurden geancert 6

Die Postadresse beinhaltet Strasse, Nr., Adresszusatz, PLZ, Ort und Land.

1. Wahlen Sie «Postadresse andern» aus.

Postadresse
Strasse /Nr. Testweg 4
Adresszusatz
PLZ
ort
Land Schweiz

2 Postadresse andem 1

2. Bestatigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.
Hinweis: Wie Sie das von lhnen ausgewahlte Sicherheitsmerkmal bestéatigen, zeigen Ihnen die

Abschnitte am Anfang dieses Leitfadens.

Geandert am: 24.03.2022 08.03.2022/ Version: 4.00.18 / #370944 / 2016.KAIO.5495 / Nicht klassifiziert
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Startseite > Meine Daten » Profil > Postadresse andem

3. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld Setesncken B
«Passwort» ein. Postadresse andern

Passwort eingeben

* Obligatorische Angaben

4. Passen Sie Ihre Postadresse nach Bedarf an. 3

aus Sicherheitsgrunden bitte eingeben

Postadresse

5. Bestatigen Sie Ihre Angaben mit «Speichern. *ovigatarscne Angaen
e — 4
Land* [Schweiz v]
[‘Abbrechen | 5 [speichem |
6. lhre Postadresse wurde geandert. Profi

@ inve Postadresse wurde gesindert 6

Profil Isschen

7. Sicherheitsfrage andern

Wie Sie in die Sicherheitseinstellungen einsteigen, zeigt Thnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfa-
dens.

Infobox
Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfiigung.

1. Wabhlen Sie «Sicherheitsfrage &ndern» aus. stenemalsiage

Sicherheitsirage  Wie lautet der Vorname Ihrer Trauzeugin?

Ihre gewahlte Sicherheitsfrage

1 Sicherheitsfizge andem |

2. Bestétigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.
Hinweis: Wie Sie das von Ihnen ausgewéhlte Sicherheitsmerkmal bestéatigen, zeigen lhnen die
Abschnitte am Anfang dieses Leitfadens.

Startseite > Meine Daten > Sicherheitseinstellungen > Sicherheitsfrage andern

3. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld
«Passwort» ein. Sicherheitsfrage andern

Seite drucken £

Passwort eingeben

* Oligatorische Angaben

4. Wahlen Sie eine neue Sicherheitsfrage aus. el

aus Sichereitsgranden bitte eingeben

. . . . Sicherheitsfrage
5. Beantworten Sie die Sicherheitsfrage. P —
S frage * [ Wie lautet der Vorname Ihres besten Freundes? ~ | 4

6. Klicken Sie auf «Speichern».

[ Abbrechen | 6 | Speichern |

7. lhre neue Sicherheitsfrage wurde gespeichert. Sicherhaitseinstallungen

@ e neue Sicherheitsfrage wurde gespeichert 7

8. Mobile-Telefonnummer andern

Wie Sie in die Sicherheitseinstellungen einsteigen, zeigt Thnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfa-
dens.
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Infobox

Die Mobile-Telefonnummer ist nur dann erfasst, wenn das Sicherheitsmerkmal «SMS-Code» akti-
viert ist. Haben Sie sich fir ein anderes Sicherheitsmerkmal entschieden, so kénnen Sie die Mobile-
Nummer nicht anpassen, da diese nicht existiert.

Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfigung.

Sicherheitsmerkmal «SMS-Codex

1. Klicken Sie auf «Mobile-Telefonnummer &n- oo
dern)). Telefonnummer +41 79

51 Telefonnummer andermn 1
51 Sichereitsmerkmal « SMS-Codes

Sicherheitsmerkmal «Codekartes

Status  Aktiviert

421 Neue Codekarte bestellen
-3 Sicherheitsmerkmal «Codekartes deaktivieren

2. Nach der Verifikation tUber den Link erscheint Sicherheitseinstellungen
f0|gende Meldung und dle Telefonnummer 0 Eine E-Mail mit einem Verifikationslink zur Anderung Ihrer Telefonnummer wurde an Ihre E-Mail Adresse gesendet.
kann geandErt Werden Sie kennen Ihre Telefonnummer nach Ihrer Verifikation andern. i

Startseite > Meine Daten > Profil

3. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld ot
«Passwort» ein. Telefonnummer andern

[ B Zum Andern Inrer Mebile-Telefonnummer miissen Sie eine neue Mobile-Telefonnummer bestatigen I

4. Passen Sie lhre Mobile-Telefonnummer im
Feld «Neue Mobile-Telefonnummer» an. & o e Losin i trombden Gt vevonion sl Sl SO i o ot i o oo

erfolgt in diesem Fall nicht liber ein separates Gerat und bietet Ihnen somit nicht die erforderliche Sicherheit

. . . . Passwort eingeben
5. Bestatigen Sie mit «Mobile-Telefonnummer be- + ovigatorecne anganen

i —
Statl g en». i ' aus Sicherheltsgrinden bifle eingeben

Sicherheitsmerkmal «SMS-Codex»

Bei diesem Sicherheitsmerkmal wird Ihnen bei jeder Erhdhung der Sicherheitsstufe ein Code per
SMS zugestelit. Geben Sie bitte die Telefonnummer Inres Mobiltelefons an, die Sie verwenden
machten
* Obligatorische Angaben

Neue Telefonnummer = (£41 79 4
Z.B. 079 123 1212 oder +4179 1231212

B [Telefonnummer bestatigen |

[ Abbrechen |

Telefonnummer andern

Um sicherzustellen, dass die Mobile-Telefonnummer korrekt erfasst und Sie Besitzer/Besitzerin des Handys sing, erhalten Sie sinen
Freischaltcode per SMS

6. Geben Sie den Freischaltcode ein, den Sie auf o
die neu erfasste Mobile-Telefonnummer erhal- Bits soben S s mnachiogenden o
ten haben. Mobile-Telefonnummer bestatigen

* Obligaterische Angaben

B rrecnarcose -
7. Klicken Sie auf «Freischaltcode bestatigen». [ [Freischalicode bestatigen|

ﬂ Keine SMS erhalten?
Der Versand des Freischaltcodes kann bis zu zwei Minuten dauern. Bitte haben Sie etwas Geduld

Mobil iiberpriifen und emeut anfordern. »

[Abbrechen |

8. Die Mobile-Telefonnummer wurde angepasst. Profil g

Von JetZt an Werden dle SMS-COdeS an dle 0 \nreTe@ummerzumS\chemeltsmerkmal«SMS-Codep-Nurdegeanden
neue Nummer geschickt.

Geandert am: 24.03.2022 08.03.2022/ Version: 4.00.18 / #370944 / 2016.KAIO.5495 / Nicht klassifiziert 10/16



Leitfaden BE-Login Meine Daten &ndern V4.0

9. Sicherheitsmerkmal aktivieren

Bei der Registrierung haben Sie sich fur ein Sicherheitsmerkmal entschieden: Entweder die «<BE-Login

App», den «SMS-Code» oder die «Codekarte». In den Sicherheitseinstellungen haben Sie die Moglich-

keit, ein anderes Sicherheitsmerkmal zuséatzlich zu aktivieren.

Infobox
Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfliigung.

Wie Sie in die Sicherheitseinstellungen einsteigen, zeigt Ihnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfa-
dens.

Infobox

Es ist moglich, mehrere Sicherheitsmerkmale gleichzeitig zu aktivieren. In diesem Fall werden Sie fiir
die Erh6hung der Sicherheitsstufe danach gefragt, welches Sicherheitsmerkmal Sie auswéahlen moch-
ten.

Auswahl des Sicherheitsmerkmals

Sie haben folgende Sicherheitsmerkmale aktiviert. Bitte wahlen Sie ein Sicherheitsmerkmal.

Wir empfehlen die Verwendung des Sicherheitsmerkmals «BE-Login Apps.

Sicherheitsstufe mit Sicherheitsstufe mit Sicherheitsstufe mit
Sicherheitsmerkmal «BE-Login Sicherheitsmerkmal «SMS-Code» Sicherheitsmerkmal «Codekarte»
App» erhéhen erhdéhen erhéhen
| Abbrechen |
1. Das Sicherheitsmerkmal «BE-Login App» ist SichamaEmarkTal (BE Login AP
L. Status  Aktiviert
aktiviert. senuzencnnung  L5L- 1
Folgende Gerate haben Sie fiir das Sicherheitsmerkmal «BE-Login App» aktiviert:
2. Das Sicherheitsmerkmal «<SMS-Code» ist akti- Name des Gerites Typ Aktonen
. iphone i0S = Entfernen -1 Umbenennen
viert.

21 Zusatzliches Gerat hinzufigen
51 Sicherneitsmerkmal «BE-Login Apns deakiivieren

3. Das Sicherheitsmerkmal «Codekarte» ist deak- Sicherheitsmerkmal «SMS.Codes
tiviert. e 4171 2

‘31 Telefonnummer &ndem
51 Sicherneitsmerkmal «SMS-Codes

4. Klicken Sie auf Sicherheitsmerkmal «Code-
karte)) aktivieren. S\Chemellsl'ﬂelkmal;(f;::ka;l::k‘men 3

1 Sicherheitsmerkmal «Codekartes aktivieren 4
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5. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld
«Passwort» ein.

6. Kontrollieren Sie die Adresse sorgfaltig. Stimmt

sie nicht, missen Sie sie in lhrem Profil an-
dern.

7. Klicken Sie auf «Codekarte bestellen».

8. Die Codekarte wird Ihnen per Post zugestellt.

9. In lhrem Profil ist nun das Sicherheitsmerkmal

«Codekarte» auch aktiviert.

10. Neue Codekarte bestellen

Sicherheitsmerkmal «Codekarte» aktivieren

Passwort eingeben

* Obligatorische Angaben

B rasswon-

S aus Sichermeitsgranden bitte eingeben

B3 0k Coterarte wird an die angegebene Adresse verschickt Bitte stellen Sie sicher, dass die angegebene Adresse
korrekt ist. Sie konnen Inre Adressdaten in Ihrem Profil andern.

Abbrechen und Adressdaten andern 3

Adresse

Test

| Abbrechen

7 [ Codekarte bestellen |

Sicherheitseinstellungen

0 Sie erhalten Ihre Codekarte in den nachsten Tagen per Post.

.Tchemmismerkmal «Codekarte»

Status  Aktiviert g

-2 Neue Codekarte bestellen
-3 Sicherheitsmerkmal « Codekarte» deakiivieren

Wie Sie in die Sicherheitseinstellungen einsteigen, zeigt Ihnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfa-

dens.

Die Codekarte verfallt nicht. Bei Verlust kdnnen Sie eine neue Codekarte bestellen.

Infobox

Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfliigung.

1. Kilicken Sie auf «Neue Codekarte bestellen».

2. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld
«Passwort» ein.

3. Kontrollieren Sie die Adresse sorgfaltig. Stimmt

sie nicht, missen Sie sie in lhrem Profil an-
dern.

4. Klicken Sie auf «Codekarte bestellen».

5. Die Codekarte wird Ihnen per Post zugestellt.

Geandert am: 24.03.2022 08.03.2022/ Version: 4.00.18 / #370944 / 2016.KAIO.5495 / Nicht klassifiziert

Sicherheitsmerkmal «Codekarte»

Status  Aktiviert

21 Neue Codekarte bestellen 1
&1 Sicherheitsmerkmal «Codekarte» deaktiviersn

Startseite > Meine Daten > Sicherheitseinstllungen > Heue Codekarte akfivieren

Seite drucken 3

Neue Codekarte bestellen

£\ e Codekarte wird sofort ungitig und kann nicht mehr verwendet werden, wenn Sie jetzt eine neue Codekarte ‘
bestellen.

Passwort eingeben

* Obligatorische Angaben

aus Sicherheitsgriinden bitie eingeben S

B Die Codekarts wird an dis angegebens Adresse verschici, Bitte stellen Sie sicher, dass die angegebene Adresse
korrekt ist. Sie knnen Ihre Adressdaten in Ihrem Profil andern.

Abbrechen und Adressdaten andemn >

Adresse

Test AG

[(Abbrechen | 4 [ Codekarte bestellen |
Stariseite > Meine Daten > Sicherheitseinstellungen
Seite drucken £

Sicherheitseinstellungen

& sic ernalten ihre Codekarte in den néchsten Tagen per Post. |15
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11. Sicherheitsmerkmal deaktivieren

Wie Sie in die Sicherheitseinstellungen einsteigen, zeigt Thnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfa-
dens.

Sofern Sie mehrere Sicherheitsmerkmale aktiviert haben, kénnen Sie ein Sicherheitsmerkmal deaktivie-
ren.

Infobox
Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfigung.

l. KIleen S|e be|m ZU deakt“/'erenden SICher- Smhgme“sm}m“aljn?s-cu:;:‘ '
heitsmerkmal auf «Sicherheitsmerkmal deakti- Tetonummer 4175
vieren». ] Telefonnummer andern 1

-2 Sicherheitsmerkmal «SMS-Codes a

2. Bestétigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.
Hinweis: Wie Sie das von Ihnen ausgewéhlte Sicherheitsmerkmal bestéatigen, zeigen lhnen die
Abschnitte am Anfang dieses Leitfadens.

3. Geben Sle Ihr aktue”es PaSSWOrt Im Feld Startseite > Meine Daten > Sicherheitseinsteliungen
«Passwort» ein. Sicherheitsmerkmal «SMS-Code» deaktivieren

Seile drucken

Sind Sie sicher?
H H N Ihre Mobile-Telefonnummer kann nicht mehr verwendet werden, wenn Sie das Sicherheitsmerkmal «SMS-Codes deaklivieren.
4. Klicken Sie auf «Deaktivieren.

Passwort eingeben

* Opligatorische Angaben

aus Sicherheitsgrinden bitie eingeben

Abbrechen 4 [ Deaktivieren

Stariseite > Meine Daten > Sicherheilseinstellungen

5. Das gewinschte Sicherheitsmerkmal wurde ot anten &
deaktiviert. Sicherheitseinstellungen

@ 0ss sichersitsmerkmal «SS-Code wurde deakiviert 5

6. In den Sicherheitseinstellungen weiter unten ist s oo B
dies ebenfalls ersichtlich.

-3 Sicherheitsmerkmal «Codekartes akivieren

12. E-Mail-Adresse andern

Wie Sie ins Profil einsteigen, zeigt Ihnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfadens.

Infobox
Wenn Sie BE-Login mit Ihrer SwissID nutzen, steht Ihnen diese Funktion hier nicht zur Verfiigung.
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1. Kilicken Sie auf den Link «E-Mail-Adresse an-
dern».

Profil

BE-Login-Konto mit SwissiD verkniipfen

Profil I5schen

Verkniipfen Sie Ihr BE-Login-Konto mit SwissID. Sie behalten alle Ihre Zugriffe und Berechtigungen und benétigen kein weiteres

Passwort mehr.

2 weiter zur Verknupfung mit SwisslD

Login

E-Mail-Adresse |

5] E-Mail-Adresse andern 1

Bestétigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.

Hinweis: Wie Sie das von Ihnen ausgewaébhlte Sicherheitsmerkmal bestatigen, zeigen lhnen die

Abschnitte am Anfang dieses Leitfadens.

3. Geben Sie lhr aktuelles Passwort im Feld
«Passwort» ein.

4. Geben Sie |lhre neue E-Mail-Adresse im Feld
«Neue E-Mail-Adresse» ein.

5. Klicken Sie auf «Andern».

6. Ein E-Mail wird an lhre E-Mail Adresse gesen-
det.

7. Melden Sie sich in BE-Login ab.

8. Offnen Sie das E-Mail im Posteingang und kli-
cken Sie auf den Link.

resse erfolgreich geandert wurde, bitte melden
Sie sich neu an.

Sie erhalten eine Meldung, dass die E-Mail Ad-

Stariseite > Maine Daten > Profil > E-Mail-Adresse andern

E-Mail-Adresse andern

Hinweis

Sobald Sie Ihre E-Mail-Adresse andern, wird umgehend ein

Seite drucken &

il an Ihre neue E-Mail

Sie keine Nachricht erhalten, priifen Sie bitte folgende Punie:

> Ist die Nachricht eventuell im Spamfilter gelandet?

wversendet. Soliten

Fiigen Sie den Absender «BE-Login@be chx» zur Liste der verirauenswiirdigen Absender hinzu

> Beachten Sie, dass die Ubermittiung im Internet verzogert erfolgen kann

Sie kénnen diesen Vorgang jederzeit

um ein weiteres

Passwort eingeben
* Obligatorische Angaben
Passwort *
aus Sicherheitsgriinden bitte eingeben
E-Mail-Adresse andem

* Obligatorische Angaben

zu erhalten

3

Bestenende E-Mal-Adresse com
Neue E-Mail-Adresse * com
[ Abbrechen |
Profil

5 [Andem |

0 Der Bestatigungslink wurde gesendet. Bis Sie den Anderungsprozess abgeschlossen haben, wird in Ihrem Profil
nech Inre bestehende E-Mail-Adresse angezeigt

Profil

E-Mail-Adresse dndern

@

[T —
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10. Die neue E-Mail Adresse wird angezeigt. Profil

Profil loschen
BE-Login-Konto mit SwissID verkniipfen

Verknupfen Sie Inr BE-Login-Konto mit SwissID. Sie benalten alle Inre Zugriffe und Berechiigungen und bendtigen kein wefteres
Passwort mehr.

&1 weiter zur Verknupfung mit Swiss|D

Login

E-Mai-Adresse [ com 10 ]

£ E-Mail-Adresse andern

13. Profil Il6schen

Wie Sie ins Profil einsteigen, zeigt Ihnen der Abschnitt am Anfang dieses Leitfadens.

1. Klicken Sie auf die Schaltflache «Profil 16- Profil
SChen». 1 Profil laschen

BE-Login-Konto mit SwissID verkniipfen

Verknipfen Sie Ihr BE-Login-Konto mit SwissiD. Sie hehalten alle Iare Zugrifle und Berechtigungen und bendtigen kein weiteres
Passwort mehr.

& weiter zur Verknupfung mit Swiss|D

Login

E-Mail-Adresse ] com ]

5] E-Mail-Adresse &ndern

2. Bestétigen Sie die Anfrage lhres Sicherheitsmerkmals.
Hinweis: Wie Sie das von Ihnen ausgewabhlte Sicherheitsmerkmal bestatigen, zeigen lhnen die
Abschnitte am Anfang dieses Leitfadens.

3. Um lhr Profil zu I6schen, klicken Sie auf «L6- Ihr Nutzerprofil BE-Login éschen
schen».

£N  ACHTUNG: Mit diesem Vorgang Ioschen Sie alle Daten

4. Falls Sie lhr Profil doch nicht I16schen méchten, Sind Sie sicher?

Sollten Sie den Vorgang abschiiessen, werden folgende Daten / Informationen unwiderrufiich gelascht

klicken Sie auf «Abbrechen. abrechon | [ 31 | Loschen

Weil dieser Schritt nicht riickgangig gemacht werden kann, werden Sie nochmals gefragt, ob Sie das
Profil wirklich 16schen wollen.

5. Um Ihr Profil endgliltig zu I16schen, wahlen Sie Ihr Nutzerprofil BE-Login [6schen.
«Weiter, Ihr Nutzerprofil BE-Login I6schen».

£\ ACHTUNG: Dieser vorgang kann nicht mehr riickgangio gemacht werden

6. Mit «Abbrechen» brechen Sie den Léschvor- T st
gang ab. Abbrechen [ B | Weiter, Ihr Nutzerprofil BE-Login loschen
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7. Nach dem Loschvorgang werden Sie zurWel-  §immmmmmmmmmnm——E————

—— BE-LOgINn sistsete

come-Seite weitergeleitet. P27 Q04

Kontakt
Support BE Login

'~

BE
LOGIN

Angebote (Auswahl)

Steuererklarung Fragen & Antworten
eadeiien Sie e Ste [

snungen beantrage

Betreuungsgutscheine

eBau Dokumente

GRUDIS public

Datenschutz

Handelsregister-Anmeldung

H Weiter mit SwissID

Mebe ertahven 20 Suisan

Infobox

Zur Sicherheit erhalten Sie ein E-Mail, das Ihnen die Léschung lhres BE-Login-Profils bestéatigt.
BE-Login@be.ch
an mich -
Guten Tag
Wir haben thr Profil bei BE-Login ?elﬁach't. Bitte beachten Sie, dass eine Wiederherstellung des
Profils nicht mehr moglich ist. Falls Sie in Zukunft BE-Login wieder nutzen mdchten, kénnen Sie
sich jederzeit wieder fUr ein BE-Legin-Konto registrieren.

Freundliche Grisse

Kanton Bern
Support BE-Login

Haben Sie Fragen?
Sie erreichen uns wie folgt:

Support BE-Login
Tel. +41 31 636 99 99
Servicezeiten:

Montag - Sonntag
00:00 Uhr - 24:00 Uhr
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